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CSSZ jako lidr elektronizace ve statni spravé
Letos v bireznu zvitézila CSSZ v prestiZni soutéZi IT projekt roku. Vitézem se stala online sluzba Za-
dost o diichod online. Neni to viak zdaleka poprvé, co CSSZ uspéla v silné konkurenci elektronickych
sluzeb. V poslednich letech ziskala ocenéni i za dalsi online projekty, a to nejen na domaci ptidé, ale
i v zahraniéi. Pojdme se podivat, o které sluzby jde a ¢im jsou tak unikatni.

Digitalizace jako priorita
CSSZ je jednim z nejvétiich zamést-
navatell ve statni spravé, navic jeji
¢innost a zaméfeni jsou specifické
tim, Ze se dotykaji vétsiny obyvatel
v Ceské republice. V soucasné dobé
je jednou z priorit elektronizace
agendy tak, aby k ni méli klienti €SSZ
snadny a pohodlny pfistup a rovnéz
se zvysila efektivita administrace
celého procesu zpracovani. A tento
pfechod se dafi postupné realizovat
na vysoké drovni.

eNeschopenka

Dnes si to bez ni uz lékafi, zamést-
navatelé ani klienti nedovedou ani
predstavit. 0d 1. 1. 2020 byla do
ostrého provozu spusténa sluzba
eNeschopenka. Ze dne na den se tak
preslo od papirovych neschopenek
k plné elektronizaci, zadné pfechod-
né obdobi, pouze pdl roku zkousek
a pak vie pékné zostra. Od pocatku
ji proto zacalo vyuzivat pres 22 tisic

i (SSZ ziskala
béhem Ctyr let
tri ocenéni
IT projekt roku!

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Zdenék Molnar, Jifi Karoly, FrantiSek Bohacek, David Stoppani a Miroslav Hiibner.

poskytovatelll zdravotnich sluzeb,
téméF 300 tisicim zaméstnavatell
mohly zacit byt odesilany notifikace
a nemocni nemuseli predavat tisko-
pisy zaméstnavatelim.

Sluzba si jesté toho roku prosla
zatézovym testem dvou rozsahlych
vln pandemie covidu-19. CSSZ umoz-
nila vyuzit eNeschopenku k vystave-
ni karantén pro vétsi ochranu zdravi
lékafdl a pacient(i, aby nemuseli do
ordinaci a v3e Slo fesit na dalku on-
line. Jiz v bfeznu byly denné bézné
vystavovany desitky tisic eNescho-
penek (vCetné karanténnich) a jen
v roce 2020 odeslala (SSZ zaméstna-
vatellim pfes 5,5 milionu elektronic-
kych notifikaci.

Vilbec poprvé se pak CSSZ pfihla-
sila se svym projektem do soutéze
IT projekt roku, ktera si klade za cil
ocenit nejlepsi tuzemské IT projek-
ty. A zadafilo se. Sluzba eNescho-
penka v dvoukolovém hodnoceni od-
borné poroty porazila projekty jako
,0%etfovné” pro 0SVC nebo Moje VZP
a ziskala pro CSSZ v dubnu 2021 prv-
ni ocenéni IT projekt roku.

Ze je eNeschopenka unikatnim
projektem, se znovu potvrdilo o pal
roku pozdéji. V ramci 23. rocniku
konference Internet ve statni spra-
vé a samospravé v zafi 2021 ziska-
la prestizni ocenéni Cesky zavinac.
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